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1. Nauczyciel/pracownik szkoły podejmuje bezzwłoczne działania mające na celu powstrzymanie i wyeliminowanie agresji słownej.
2. Nauczyciel o zaistniałej sytuacji powiadamia wychowawcę klasy.
3. Wychowawca/pedagog/psycholog szkoły przeprowadza rozmowę z uczniem, ustala okoliczności zdarzenia i ustala wraz ze sprawcą formę zadośćuczynienia.
4. Rozmowa z ofiarą i agresorem przeprowadzana jest osobno.
5.O zaistniałym zdarzeniu wychowawca klasy informuje rodziców uczestników zdarzenia.
6.Pedagog/psycholog szkolny udziela pomocy terapeutycznej ofierze przemocy, w tym wskazuje jak radzić sobie w kontaktach z innymi.
